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Presentacion

“La mayor discapacidad es no reconocer que todos somos iguales”

La guia que tienen en sus manos supone una apuesta firme por la normalizaciéon de
todas las personas, especialmente de aquellas con discapacidad.

La Guia sobre primeros auxilios y atencién basica en centros y servicios de apoyo a per-
sonas con discapacidad pretende ofrecer, tanto al conjunto de profesionales que tra-
bajan en el sector, tengan o no discapacidad, como al resto de grupos de interés de la
organizacién, una serie de herramientas de respuesta urgente ante una persona que
haya sufrido un accidente o una enfermedad repentina, hasta que esta persona pueda
recibir atencion médica directa y adecuada.

Los accidentes o situaciones de emergencia del sector de la discapacidad no son muy
diferentes de los del resto de sectores. Pero hay peculiaridades que es necesario conocer
y esta guia es un paso mas para lograrlo. Todos debemos estar preparados para afrontar
y actuar con seguridad en este tipo de situaciones, en las que puede estar en juego la
salud y la vida de otras personas. Pretendemos dar herramientas para dar esa atencion
urgente de forma eficaz.

Esta es una ocasion especial porque la guia en lectura facil sobre primeros auxilios y
atencion basica supone un precedente histérico. El hecho de que la informacion pueda
llegar a todas las personas, especialmente a aquellas con dificultades de comprension
lectora, es un paso significativo en nuestro pais.

En definitiva, con este documento, en un formato sencillo y muy practico, pretendemos
aumentar el conocimiento y desterrar los temores, estereotipos y mitos de los primeros
auxilios, y centrarnos en las peculiaridades de un sector como es el de la atencién y la
prestacion de apoyos a las personas con discapacidad.

Activa Mutua, a través de la Oficina Sectorial ONCADIS, pretende contribuir desde esta
Optica a los objetivos de normalizacion, eliminacion de barreras, orientacion profesio-
nal, independencia y autonomia de todas las personas con la mirada puesta en un futu-
ro en el que no se tengan que explicar estos conceptos.

Os invitamos a disfrutar de esta guia en la que, de forma efectiva, se han eliminado las
barreras de la comunicacion, en la que hablamos solamente de personas, sin circunstan-
cias o adjetivos, y en el que seran las diferentes capacidades las que dejen su impronta.

Quiero dejar constancia de nuestro agradecimiento a los profesionales que han partici-
pado en esta guia, a las asociaciones del CERMI que han colaborado para hacer posible
este reto y a las mas de 50 personas con discapacidad que han participado en todas las
fases del proceso de creacion de la misma.

Gemma Ulldemolins Ribas
Direccion Gestion Asistencial Activa Mutua 2008
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ONCADIS

Plan de proteccion
de riesgos: Las
empresas deben
tener un plan para
proteger a los
trabajadores de los
posibles peligros
durante el trabajo.

Departamento de
Personal: Este
departamento

elige a los nuevos
trabajadores de una
empresay les da
formacion.

Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

Introduccion

Esta guia de primeros auxilios explica

gué hacer cuando hay una situacion de emergencia
0 una persona sufre un accidente.

En esta guia aprendes en detalle los peligros,

las causas de las lesiones de una persona en un accidente y su gravedad.

También te explica qué debes saber
para tomar las decisiones correctas y ayudarle.

Esta guia de primeros auxilios esta escrita en lectura facil.

La lectura facil permite comprender textos

a personas con dificultades de lectura.

Esta guia esta en lectura facil para que todas las personas aprendan
gué hacer en una situacion de emergencia.

Plan de proteccion de riesgos: las empresas deben tener un plan para
proteger a los trabajadores de los posibles peligros durante el trabajo.

También aprenden las necesidades propias de las personas con discapacidad.

Asi, el plan de proteccion de riesgos en el trabajo

es inclusivo para todas las personas.

Queremos que todas las personas sean sensibles a las necesidades
y los apoyos de las personas con discapacidad.

Esta guia es de interés para:
* Los trabajadores y directores de los centros y servicios de apoyo
a personas con discapacidad y centros especiales de empleo.

A las personas que trabajan directamente con personas con discapacidad.

A las personas encargadas de la prevencion de riesgos en el trabajo.

A médicos y enfermeros.

A los trabajadores del departamento de Personal o Recursos Humanos.

A todas las personas de una empresa.

;Por qué hacemos una guia de
primeros auxilios accesible?

Las leyes obligan a que la informacion sea accesible. Estas leyes son:
e La Ley 31/1995 de prevencidn de riesgos laborales.
El articulo 20 obliga a las empresas a tomar medidas
para situaciones de emergencia en el trabajo.
e La ley 26/2011 de adaptacién normativa
a la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad.
 El Real Decreto Legislativo 1/2013
por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad
y de su inclusién social.

La informacidn y los cursos de formacidn sobre primeros auxilios
y emergencias deben ser accesibles a todas las personas.
Por eso, deben ser accesibles:
* Los textos, los folletos o los libros sobre emergencias y primeros auxilios.
e Ellugar donde la empresa hace los cursos

o informa a sus trabajadores sobre emergencias y primeros auxilios.
e El lugar donde pueden consultar los textos, folletos o libros

sobre emergencias y primeros auxilios.

LEX

ONCADIS

Texto refundido:

Es una norma que
une diferentes leyes
de un mismo tema
para entenderlo.
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Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

Las personas con discapacidad

Las personas con discapacidad son un grupo muy diverso.
En Espafia, 1 de cada 10 personas tienen una discapacidad.

En Espaia, la ley dice que la discapacidad existe

porque una persona encuentra una barrera.

Esa barrera limita o impide su participacién en la sociedad
en igualdad de condiciones que las otras personas.

Por ejemplo, una persona en silla de ruedas

esta en situacion de discapacidad

cuando solo hay escaleras para entrar en un sitio.

La Convencidn Internacional de Derechos

de Personas con Discapacidad es una norma internacional.
Muchos paises aceptan esta norma. Espaina también la acepta.

La Convencion dice que las personas pueden tener

una discapacidad fisica, mental, intelectual o sensorial.

La discapacidad sensorial afecta a la vista, al oido o a los 2 a la vez.

La ley se fija en las capacidades de las personas.
Las personas con discapacidad son una parte de la variedad de la sociedad.

Las personas con discapacidad tienen problemas en la sociedad
cuando encuentran barreras.

Hay muchas barreras, por ejemplo, las escaleras en los edificios,
la falta de sistemas de comunicacion accesible,

pero también la falta de sensibilidad y comprensién de los demas
hacia las personas con discapacidad.

También normas que permitan eliminar estas barreras.

La sociedad debe reconocer los derechos
y aceptar la participacion de las personas con discapacidad en ella.

ONCADIS

;Como cuidar tu salud?

Para tener una buena salud, cuida:

e Como respiras.

e La cantidad de agua que bebes.

e Qué comes y cuando.

e Laregularidad para ir al bafo.

e Un buen reparto del tiempo entre trabajo y descanso.

e Un buen reparto del tiempo entre estar solo y con gente.
e Evitar peligros para tu vida y tu bienestar.
e La participacion en grupos de personas aportando tus capacidades.

Los primeros auxilios

Los primeros auxilios son las primeras atenciones a una persona
accidentada o que sufre una enfermedad de repente.

Los accidentes o las enfermedades repentinas son urgencias médicas.
En estas situaciones, las personas necesitan un médico con rapidez.

Los primeros auxilios son necesarios antes de que lleguen los médicos.
Todas las personas deben saber
como tienen que reaccionar en estas situaciones.

Los objetivos de los primeros auxilios son:

e Mantener viva a la persona.

e Calmar el dolor.

e Evitar que empeore por el accidente o la enfermedad.

El socorrista es la persona encargada de los primeros auxilios.
Todas las personas de la empresa deben aprender los primeros auxilios,
pero solo algunos aprenden a ser socorristas.

Sigue }
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Deshidratado: Una
persona que
necesita agua por
llevar mucho
tiempo sin beber o
haber estado mucho
tiempo al sol.

Consciente: Despierto
y seguro de quién
eres y donde estas.

Tronco: Parte del
cuerpo desde el
cuello hasta la
cintura.

Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

El socorrista actua de la siguiente forma:

e Es el primero que atiende a la persona.

e Utiliza solo unas pocas técnicas de ayuda, porque no es un médico.
e Esta con la persona hasta que llegan los médicos.

Recuerda estos consejos para los primeros auxilios:
e Debes evitar:
* Dar comida o bebida a la persona accidentada.
* Dar medicamentos o remedios caseros, por ejemplo aceite.
Puede ser peor.
* Mover a la persona accidentada.
* Provocar el vomito.

e Solo puedes dar agua a una persona deshidratada que esta consciente.

e Solo puedes mover a la persona en casos muy necesarios.
Evita mover la cabeza, el cuello y el tronco.
e Solo puedes provocar el vémito
cuando la persona ha tomado muchos medicamentos
hace poco tiempo.
e Protégete y evita otro accidente en una situacion de emergencia.
* Debes estar tranquilo. Evita correr y gritar.
e Hablay coge de la mano a la persona. Es un gran apoyo.
e Una persona accidentada y desmayada es muy grave.
* Pregunta a la persona con discapacidad qué ayuda necesita.
e Llama al teléfono de urgencias todas las veces necesarias.

En todos los lugares de trabajo debe haber un botiquin con medicinas.
El botiquin estara en un lugar facil de ver y bien sefialado.
Pon sefales de luz y para tocar con las manos.
Pon informacion en lectura facil.
El botiquin debe ser accesible para personas de diferente altura.
El botiquin debe tener siempre:
e Liquidos contra infecciones, como agua oxigenada o alcohol.
e Gasas, algoddn, vendas, esparadrapos vy tiritas.
e Tijerasy pinzas.
e Guantes médicos de un solo uso.
Evita los guantes de latex. Pueden dar alergia.

y ASY ool
/4 IS
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Los primeros pasos en un accidente

LareglaPAS

éComo debes tratar a una persona que sufre un accidente?

Recuerda estas 3 letras: PA S

Cada letra nos recuerda el paso que debemos dar.
Sigue estos pasos y en este orden:

Paso 1

P de Proteger

Evita un nuevo accidente.
Protégete a ti.

Protege a la persona accidentada.
Pon sefales alrededor.

Paso 2

A de Avisar

Marca en tu teléfono los numeros 1 1 2.

Es el numero de teléfono de emergencias.

Explica dénde estas, cuantas personas hay accidentadas
y cdmo estan de graves.

Confirma que la persona del 1 1 2 te ha entendido.

Paso 3

S de Socorrer

Tranquiliza a la persona accidentada.

Atiende a las personas mas graves.

Mira en este orden la gravedad de las personas:
¢Respira?

éLe late el corazén?

¢éTiene una herida grande y pierde mucha sangre?

Protege

Avisa

N/

_Q_

Socorre

#% H
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Estos pasos son necesarios para ayudar a las personas accidentadas.
Tu accion es importante antes de que lleguen los médicos.
Cuando sigues estos pasos:

Controlas la situacion del accidente.

Evitas nuevos accidentes.

Secuelas:
Consecuencias por
una enfermedad o
un accidente mal
curado.

Puedes evitar mas dafios a las personas accidentadas,
como otras lesiones, secuelas o situaciones de crisis.

;Como debes actuar cuando vas a socorrer
a una persona? El primer reconocimiento

Haz un primer reconocimiento de la persona:
e (Estd consciente?
* Hazle una pregunta, como si estd bien o cdmo se llama.
Comprueba si te escucha.
* Tocale y comprueba si reacciona.

e iRespira?
* Mira si se mueve el pecho.
* Acércate a la cara y escucha si respira.
* Acerca tu mejilla a su boca y fijate si sientes su aliento.

e (Tiene pulso?
* Pon los 2 dedos después del pulgar en un lado del cuello.

* La persona tiene pulso cuando sientes un pequeiio latido.

e (Tiene heridas con mucha sangre?

La persona no respira y su corazén no late

Llama por teléfono al nUmero 11 2.

Las personas necesitamos respirar.

El aire es necesario para vivir.

Una persona sin respiracion es un caso muy grave.

Una persona sin aire durante 3 minutos puede sufrir

una parada del corazén y morir.

Debes reaccionar con rapidez para recuperar la respiracion
y el latido del corazoén.

Esto se llama recuperacion cardiorespiratoria.

También se conoce por las letras RCP.

¢Como ayudarle a respirar?

Debes hacer insuflaciones de aire. Sigue estos pasos:
e La persona debe estar tumbada boca arriba.

e Sujeta su frente con una mano.

e Coge su mandibula y mueve la cabeza hacia atras.

ONCADIS

13

Pulso: Pequeio
latido que se siente
en un lado del cuello
o en las muiecas.

Insuflaciones: Es
introducir aire en la
boca de otra
persona para que
pueda respirar.

Sigue }
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e Con la otra mano en su barbilla

 Si hay algo que la obstruya quita la mano de la frente
y mete un dedo en su boca.
Comprueba que no tiene nada dentro.

e Vuelve a poner tu mano en su frente
y mantén la otra en la barbilla.
Toma aire.

e Suelta el aire dentro de su boca. Hazlo 2 veces.
Esto se llama respiraciéon “boca a boca”.

e También puedes soltar el aire por su nariz.
Esto se llama respiracion “boca a nariz”.

e Hay personas con un agujero en el cuello, llamado estoma.
Son personas que han sufrido una operacion muy grave,
llamada laringectomia.

En este caso, debes soltar el aire por el agujero del cuello.
Esto se llama respiracion “boca a estoma”.

mira si hay alguna cosa que dificulta la respiracién de la persona.

15

ONCADIS

¢{Como ayudarle a recuperar el latido del corazén?

Es muy importante que recuerdes cémo ayudarle a respirar.

Para recuperar el latido del corazén, sigue estos pasos:

e La persona debe estar tumbada boca arriba.

e Ponte de rodillas y con los brazos rectos sobre la persona.

e Encuentra el lugar para apoyar las manos.

* Une las manos enlazando los dedos de una mano con los de la otra mano.
¢ Apoya en el centro del pecho las manos enlazadas con los brazos estirados.

* Presiona de forma repetida sobre el pecho. Cuenta 30 veces y para.
Debes hacerlo rapido.
Necesitas repetirlo 100 veces cada minuto.

Sigue }
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ONCADIS ONCADIS
e Ahora ayudale a respirar con las insuflaciones por la boca o la nariz. Cuando hay 2 personas para ayudar,
Hazlo 2 veces. deben hacer la presidn con los pulgares.
e Vuelve a presionar 30 veces en el pecho y ayudale a respirar 2 veces.
e Busca el pulso en su cuello cada 2 minutos.
e Sigue asi hasta que lleguen los médicos o la persona se recupere.
¢{Como actuar con ninos?
Para nifos entre 2 y 12 afos, coloca una mano en la frente
y otra en el centro del pecho.
Presiona 15 veces sobre el pecho y luego ayudale a respirar 2 veces.
¥ Recuerda:
Es necesario que seas rapido.
¢{Como actuar con bebés? Cuanto mds tiempo pase la persona
, . sin la ayuda para respirar y para el corazon,
Los bebes son mas delicados. n y P il pd (:' P .
L. ay menos posibilidades de que viva.
Debes hacerlo con mas cuidado. y P 9
Coloca 2 dedos debajo del hueso central del pecho, llamado esterndn.
Presiona 3 veces y ayldale a respirar 1 veces. Deja la recuperacion de la respiracion y el corazén
cuando lleguen los médicos o la persona se recupere.
Cuando se recupera la persona, debes ponerla
en la posicion lateral de seguridad.
Sigue }
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e Paso 1:

Hemorragia: Pérdida
de sangre por una
herida, por ejemplo.
Las hemorragias
también pueden

ser por dentro del
cuerpo.

o
K
N
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Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

La posicion lateral de seguridad

La persona ha tenido un accidente, respira pero ha perdido la consciencia.

Hay que poner a la persona en una posicion segura.
La posicion lateral de seguridad se hace de la siguiente forma:

e Paso 3:

e Paso 2:

e Paso 4:

La posicion lateral de seguridad es segura porque:
* La persona puede respira bien.

* La persona no se traga su lengua.

e La persona no se mueve.

A la persona que esta en la posicion lateral de seguridad
hay que verle el pulso y la respiracién varias veces.

Hay otras posiciones de seguridad para algunos casos:
* Esta posicidn es para personas con desmayos o hemorragias.

Sigue }
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e Esta posicidn es para personas con problemas para respirar.

» Esta posicidon es para personas con dolor en el vientre
o que han sufrido golpes.

{Como debes actuar cuando vas a socorrer a una persona?
El segundo reconocimiento

Después del primer reconocimiento
y la recuperacion de la respiraciéon y el latido,
debes hacer un segundo reconocimiento.

Mira en el cuerpo de la persona:

e (Pierde sangre?

e (Tiene algun hueso roto?

e (Tiene heridas?

e (Tiene algun bulto o parte deforme?

Intenta recoger toda la informacién posible para los médicos:
e iQué enfermedades y operaciones ha tenido?

e ¢Cudndo ha comido o ha bebido por ultima vez?

e iQué medicinas toma?

e (Tiene alergias?
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ONCADIS ONCADIS
;Cuales son los accidentes Las heridas
3 ?

mas frecuentes? JQué es?

Las heridas pueden ser de diferentes tipos:
) Las contusiones * Porun corte.

éQué es?

Los golpes producen contusiones.

En vez de una herida, el golpe produce

un bulto duro morado, llamado hematoma, e Por roces, llamadas abrasiones.

o un bulto blando, llamado edema.

éQué debes hacer?

* La persona debe tener inmdévil la zona que ha recibido el golpe.

* Moja un paio con agua fria y ponlo encima de la zona del golpe.

e Sujeta la zona con una venda o un pafiuelo para dejarla inmovil,

por ejemplo, si es un brazo. e Por objetos punzantes.

* Lleva a la persona al médico.
éQué debes hacer?
e Lavate bien las manos. Povidona iodada:
¢ Sjtienes guantes de un sélo uso péntelos. Liquido de un bote
e Lava la herida con aguay jabén. amarillo con tapOI:1
¢ Limpia la herida con un liquido para desinfectar, como povidona iodada. ZE%;Oéaiiabdoetle esta
e Limpia la herida desde dentro hacia fuera. botiquin.

Asi evitas cualquier posible infeccién.
Sigue }
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e Tapa la herida con una gasa limpia En este caso:
y sujétala con una venda o un esparadrapo. * Presiona mas arriba.
e Evita sacar cristales o astillas de una herida. Asi taponas la arteria o la vena.

e Evita limpiar la herida con algoddn o servilletas.

Las hemorragias

éQué es?
Las hemorragias son pérdidas de sangre.

e Mantén la gasa puesta. Es una ayuda para frenar la hemorragia.
¢ Sila gasa se llena de sangre, pon mas gasas encima. Torniquete: Sirve
para detener una
hemorragia en un

o brazo o una pierna.
Solo deben hacerlo personas con experiencia. Se hace con una

e Nunca pongas un torniquete.

El torniquete solo es Util en casos extremos.

cuerda, tela o
similar atada muy
¢Qué debes hacer? Un caso especial es la hemorragia por la nariz. fuerte antes de la

e Sives que la hemorragia es grande, llama por teléfono al nimero 11 2. herida que sangra.

e Tranquiliza a la persona.

e Sienta o tumba a la persona.

* Vigila el pulso vy la respiracion.

e Ldvate las manos y si tienes, usa guantes de un sélo uso.

e Tapa la herida con una gasa limpia y presiona.

e Cuando la hemorragia estd en un brazo o una pierna,
debes ponerlo hacia arriba.

e Sujeta la gasa con una venda.

e Abriga a la persona. :Qué debes hacer?
é ?

e Siéntate.

e Tumba a la persona con las piernas levantadas.

e Lleva a la persona al hospital. _ _
* Moja una gasa con agua oxigenada.

e Tapa el agujero de la nariz que sangra con la gasa.
En algunos casos, la hemorragia puede ser muy grande. e Presiona en la parte blanda de la nariz.

Es posible que aprietes la herida y siga saliendo sangre. Sigue }  Pon la cabeza hacia delante. Asi evitas tragar la sangre.
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ONCADIS ONCADIS

Las fracturas

éQué es?

Una fractura es una rotura de un hueso. Las fracturas pueden ser:

e Cerradas: el hueso esta roto, pero no se ve por fuera.

* Abiertas: el hueso roto rompe la piel y se ve por fuera.
Ademas, provoca una hemorragia.

é¢Qué debes hacer?

* Vigila el pulso y la respiracion.

e Tranquiliza a la persona.

e Cuidado con las fracturas abiertas.

Limpia la herida con una gasa con povidona iodada y véndala. Los esguinces
Asi puedes frenar la pérdida de sangre.
e Deja que la persona se mueva. No la muevas tu. ¢Qué es?
* La zona con la rotura del hueso debe quedar inmovil. Un esguince es un dafio de una articulacién. ArﬁFuIacién: Esla
Fractura abierta Sujeta la zona con 2 objetos duros, como unas tablas o palos. En el esguince, la articulacion se descoloca, gg;oeqeer:trﬁjhuesos.
* Abriga a la persona. pero vuelve a su sitio. el ho:nbrz, é| codo,
* Llama por teléfono al 112. Luego queda una zona de dolor. la rodilla o el tobillo.

Estas son algunas formas de inmovilizar un brazo o una pierna rota:

¢Qué debes hacer?

Pon una bolsa con hielo en la zona.

La persona debe evitar moverse.

v

Es necesario el reposo para curar el esguince.

Sigue ...

En el centro médico valoraran si debe realizarse una radiografia.

°.
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Las luxaciones En las amputaciones completas,
la parte del cuerpo esta separado del todo:
. 4 ?
¢Que es: e Toma una gasa y aprieta sobre la herida.
En una luxacion hay un dafio en una articulacion. _ _ »
o e Levanta el miembro que tiene la amputacion.
En este caso, el hueso se sale de su sitio.
e Recoge la parte amputada, por ejemplo un dedo.
P ) ) e Envuelve la parte amputada en una gasa limpia.
m \ e Guarda la parte amputada en una bolsa de plastico
| y ciérrala con un nudo.
e Guarda esta bolsa en otra bolsa con agua y hielo.
\ ; \ c e Rapido, dale la bolsa a los médicos que atiendan al accidentado.
Dislocacién
é¢Qué debes hacer?
* Pon una bolsa de hielo en la zona.
e La persona debe evitar moverse.
e Evita colocar los huesos. Puede ser peor. Las quemaduras
e Lleva a la persona a un hospital.
éQué es?
Las amputaciones Las quemaduras en la piel pueden ser
por el fuego, objetos calientes, liquidos calientes,
éQué es? vapor, productos quimicos o electricidad.
Una amputacion es el corte y separacion de un miembro de un cuerpo.
Las amputaciones pueden ser incompletas o completas. )
éQué debes hacer?
¢ Vigila el pulso y la respiracion.
¢Qué debes hacer? e Tranquiliza a la persona.
En las amputaciones incompletas, * Moja la zona quemada con mucha agua.
la parte del cuerpo esta casi separado del todo:  Pon gasas mojadas entre los dedos de las manos o de los pies,
e Pon una tabla de apoyo para evitar la amputacion total. cuando la quemadura es en estas zonas.
* Pon una venda alrededor del miembro para sujetar la tabla. Evitas que se peguen.
Sigue } Sigue }
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e Levanta los brazos o las piernas.
Evitas edemas con liquido. ¢Quée debes hacer?
e Tapa la zona quemada con gasas mojadas de agua. Rodea con los brazos a la persona
e Lleva ala persona al hospitalollamaal 11 2. y pon un pufio en la boca del estdmago.
Después, presiona hacia arriba hasta que escupa.
iCuidado! Debes evitar:
e Elalgodon.
* Los remedios caseros, como poner pasta de dientes.
e Las pomadas.
e Quitar la ropa pegada a la piel guemada.
* Pinchar las ampollas. También puedes hacerlo con la persona tumbada.
* Poner agua helada o hielo en la quemadura. )
Pon a la persona boca arriba.
Pon la palma de la mano por encima del ombligo
La asfixia y presiona hacia arriba.
éQué es?
Una persona sufre asfixia cuando no puede respirar.
Por ejemplo, porque tiene un trozo de comida en la garganta, entonces:
e El paso del aire esta casi cerrado.
En este caso, la persona tose mucho y se agita, pero esta consciente.
* El paso del aire esta cerrado del todo. En el caso de los bebés, debes ponerlos boca abajo.
La persona no tose, no habla y se agita. ) ,
De repente, se cae desmayado. Su.J(.ata al bebé con una r.nano y
utiliza un dedo para abrir su boca.
Después, da 5 golpes fuertes y rapidos
en la parte de arriba de la espalda.
Sigue } Sigue }
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Espasmo:
Movimientos
involuntarios de uno
o varios musculos
en el cuerpo de una
persona. Estos
hacen que la persona
haga movimientos
bruscos y violentos.

Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

En el caso de las mujeres embarazadas,
rodea a la persona con los brazos

y pon el pufio entre los 2 pechos.
Después, presiona con fuerza hacia atras.

Las crisis con convulsiones

éQué es?
Una persona puede empezar a tener espasmos,

temblores y a moverse sin control.
Tiene convulsiones.

¢Qué debes hacer?

e Evita una caida.

Tumba a la persona en el suelo.

Quitale las gafas.

No ponerle nada en la boca.

Sigue }

e Quédate con la persona hasta que llegue un médico.

Quita los muebles y todos los objetos de alrededor.
Pon la cabeza de la persona en el suelo con cuidado.

Afloja su ropa, sobre todo en el cuello.
Pon a la persona en posicidn lateral de seguridad, por si vomita.

Comprueba su pulso y su respiracion.

Los cuerpos extranos en el ojo

éQué es?
A veces pueden entrar cosas en el ojo,

como una astilla, una pestafia
o cualquier otra cosa pequeiia.

é¢Qué debes hacer?

Limpia el ojo con mucha agua sin tocarlo.
Evita frotar y arrastrar el objeto por el ojo.

Tapa el ojo con una gasa mojada
cuando la persona tenga muchas molestias.

No utilices colirio ni pomadas.
No intentes extraer el objeto.
Ir a un centro sanitario.

31
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Colirio: Liquido para
curar enfermedades
de los ojos.
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Las picaduras

s ¢Qué es? _ )
&l / e Por respirar algo, por ejemplo un gas.
.y Hay animales que pueden picar,

Esorpién como las arafias, las avispas o los escorpiones.
La picadura tiene un veneno. Puede ser peligroso.

% - éQué debes hacer?
Con picaduras de arafias y escorpiones:
Arafa * Busca qué insecto ha picado a la persona

e Por haber tocado algo o estar expuesto a algo,

Tranquiliza a la persona. ,
] L por ejemplo pegamento.
Lava la picadura con agua vy jabon.

3

Pon encima pafios frios.

No toques ni rasques la zona afectada.

Con picaduras de abejas y avispas:

Estas picaduras son graves cuando la persona

ha sufrido muchas picaduras ¢Qué hacer?
o cuando la persona es alérgica. e Cuando la persona ha comido
En estos casos, llamaal 1 12 o lleva a la persona a un hospital. o ha respirado algo que le ha hecho dafio,

debes llevarla rapido al hospital.

¢ Cuando la persona ha tocado algo que le ha hecho dafio,
Las intoxicaciones debes limpiar la piel afectada con mucha agua.

L, e Comprueba siempre el pulso y la respiracién.
éQué es?

. S * No provoques el vémito de la persona si ha tragado liquidos
La intoxicacion puede ser:

como amoniaco, lejia o gasolina, por ejemplo.
No dar liquidos sin que lo diga un médico.
Luego debes llevar a la persona al hospital.

¢ Busca restos del origen de la intoxicacién
* Por comer o beber algo, por ejemplo lejia. y lleva al hospital el envase, si puedes.

¢ Intenta averiguar cuanto tiempo hace de la intoxicacién
y la cantidad que ha tomado, respirado o sufrido en el cuerpo.

e Llamaal112ollevaalapersonaa un hospital.

Sigue }
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Los problemas por calor * Bafia a la persona en agua tibia.
La persona debe recuperar la temperatura poco a poco.

éQué es? e La persona debe beber liquidos calientes con azucar.

Una persona que ha estado muchas horas bajo el sol y con mucho calor * No des bebidas alcohdlicas.

puede sufrir un golpe de calor o una insolacién. * Deja a la persona en descanso.

* Lleva a la persona a un hospital.

é¢Qué debes hacer?

* Lleva a la persona a un sitio fresco. . .
* Tumba a la persona con el cuerpo un poco inclinado. Los polltraumatlsmos

éQué es?

Una persona con politraumatismos ha sufrido en un accidente
muchas lesiones, como por ejemplo fracturas, heridas,
luxaciones y hemorragias.

éQué debes hacer?

Afloja su ropa.

Vigila el pulso y la respiracion.

Pon pafios en agua fria por todo el cuerpo.

Tranquiliza a la persona.

Vigila la temperatura de la persona con un termémetro.

Deja quieto al herido.

Dale agua o una bebida con azucar, si esta consciente. . .
Solo puedes moverle en caso de peligro para su vida.

e Presiona con una gasa para tapar las hemorragias.
Los problemas por frio . . :
Debes mover con mucho cuidado a una persona con politraumatismos.

B Estas son algunas formas para moverlo:
¢Qué es? 8 P

Una persona que ha estado muchas horas con mucho frio

o mucho tiempo en el agua

puede sufrir una bajada de la temperatura de su cuerpo.

Esto se llama hipotermia. '

I\

éQué debes hacer? LA ‘.

e Lleva ala persona a un sitio cerrado, seco y caliente.
 Quitale su ropa y ponle ropa seca. ’/ |
* No dar masajes ni frotar a la persona.

Sigue }
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Caducar: Los
medicamentos
pueden tomarse
hasta una fecha.
Después, hay que
tirarlos.

Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

Los medicamentos

Los centros y servicios de apoyo a personas con discapacidad
deben nombrar un jefe para controlar los medicamentos.
También deben nombrar a las personas

encargadas de dar los medicamentos a las personas.

Los médicos y los farmacéuticos deben ensefiar

y ayudar a estas personas encargadas de los medicamentos.

Una persona sélo puede tomar un medicamento
cuando un médico lo indica.

Los medicamentos deben estar guardados en un sitio propio.
A este sitio solo pueden entrar las personas responsables

de los medicamentos.

Este sitio debe estar ordenado, limpio,

siempre con una temperatura similar y con poca humedad.
Las personas responsables de los medicamentos deben revisar
cada cierto tiempo:

* Qué medicamentos hay.

* Qué medicamentos hacen falta.

® Cudndo caducan los medicamentos y hay que tirarlos.

Sigue }

¢Como debes colocar los medicamentos?

e Ordena los medicamentos por tipos:
* los que hay que tragar.
* los que hay que inyectar.
* los que hay que echar sobre la piel.
e Ordena cada bloque por orden alfabético.
e Pon delante los medicamentos que caducan antes.
e Tira los medicamentos caducados o innecesarios.
Debes tirarlos en los sitios adecuados.
Pregunta en la farmacia o en el centro de salud.

Recuerda estas 5 ideas para dar un medicamento a una persona:
e Debe dar el medicamento correcto para el problema de salud.
e Debes dar la cantidad correcta.
e Debes darlo de la forma correcta: tragado, con inyeccion,
sobre la piel.
e Debes darlo en la hora correcta.
e Debes darlo a la persona correcta.
Evita dar un medicamento a una persona que le pueda sentar mal.

Debes cumplir con la hora exacta para dar un medicamento a una persona,
sobre todo en las medicinas contra el cancer, contra las infecciones
o antes de una operacion.

Anota siempre las horas en las que has dado un medicamento.
Esto te evitara problemas con la ley.

37
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Oficina de Centros y
Servicios de Apoyo a
Personas con Discapacidad

La alimentacion

Una buena alimentacién es importante para la salud.
Una persona bien alimentada tiene una vida mas sana
y su cuerpo funcionara mejor.

La alimentacion es diferente:
* Si eres hombre o mujer.

Si eres mayor o mas joven.

Si eres mas alto o mas bajo.

Si haces ejercicio o no.

Si tienes algun tipo de enfermedad o problema de salud.

Las personas deben comer siempre la cantidad que necesite
de alimentos variados.

Los centros y servicios de apoyo a personas con discapacidad
pueden ofrecer un servicio especial sobre alimentacién:
e Puede estudiar las costumbres de alimentacién de cada persona.
e Puede ofrecer recomendaciones para tener una buena alimentacion.
* Puede contar con expertos, como psicélogos,
trabajadores sociales o médicos especialistas en alimentacion,
para ayudar a cada persona con sus problemas de alimentacion.

Ellos ayudan a encontrar el origen de los problemas y dan soluciones.

La discapacidad y la salud

Las personas con discapacidad no son personas enfermas.
Gracias a los médicos, las personas con discapacidad tienen
una vida mejor.

Son mas autdnomos y participan mas en la sociedad.

Las personas con discapacidad tienen mas apoyos,

como protesis, tratamientos médicos o medicamentos,

para mejorar su vida.

¢En qué ha mejorado la vida de las personas con discapacidad?

e Viven mds aios con mejor salud.

e Desarrollan mas sus capacidades intelectuales,
como la relacién con otras personas o el aprendizaje.

e Trabajan como todas las personas.

e Toman sus propias decisiones.

e Son mas independientes, pueden hacer muchas cosas solos.

e Participan mas en la sociedad.
e Las enfermedades mentales estan mas controladas.

Cuando estds con una persona con discapacidad, recuerda:
e Ayudale de forma natural.

Fijate en sus capacidades.

Pregunta si necesita ayuda y cdmo le puedes ayudar.

Comprueba que os entendéis y estd comodo.

Pide que haya ayudas técnicas necesarias
para las personas con discapacidad.

ONCADIS

Ayudas técnicas:
Son apoyos
tecnoldgicos o
electrénicos para
mejorar la calidad
de vida de las
personas con
discapacidad.

Por ejemplo la silla
de ruedas,
audifonos, tableros
de comunicacion,
braille.
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El plan de autoproteccion

El plan de autoproteccion explica los riesgos en el centro
y cdmo reaccionar en momentos de peligro.

Este plan debe ser accesible:
* Todas las personas pueden consultarlo
e Es facil de encontrar.
Pon seiales con luz y sonido para encontrarlo.
* El texto es accesible para todas las personas,
por ejemplo, estard en braille para personas ciegas
o lectura facil para personas con discapacidad intelectual.

Con las personas con discapacidad, recuerda siempre:
e Respeta.
* Tiende la mano.

e Aconseja en las decisiones.
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